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El largo camino a recorrer para garantizar
los derechos al agua y al saneamiento

en América Latina

l acceso al aguay saneamiento es un derecho humano, vital para la digni-

dad de todas las personas (ONU, 2002). A pesar de que este derecho esté
reconocido en las Constituciones de muchos paises, estamos alin lejos de

cumplirlo, particularmente en América Latinay el Caribe, donde las brechas de servi-
cios son aln muy hondas: 161 millones de personas no tienen acceso adecuado a
agua potabley 431 millones no tienen acceso a saneamiento gestionado de

manera segura (CEPAL, 2022). El alto grado de urbanizacién del subcon-
tinente, con mas del 80 por ciento de la poblacidn concentrada en
areas urbanas’, implica que los grandes desafios de abastecimiento
de aguay gestion de los servicios de aguay saneamiento se concen-

tran en las ciudades y principalmente en
los asentamientos populares y los cintu-
rones de pobreza de las periferias, donde
ha sido mas dificil proporcionar servicios
de calidad aceptable (WWAP, 2019). Para
las personas de estas zonas, los derechos
al aguay al saneamiento no estan garan-
tizados: las condiciones de estrés hidrico
—que la crisis de la pandemia de Covid-19
y la crisis climatica estan agravando- re-
percuten directamente sobre su calidad
devidaysusoportunidades de desarrollo.

Los indicadores oficiales de cobertura
de aguaysaneamiento de Bolivia, El Sal-
vador, México y Perd, y de las ciudades

de La Paz-El Alto, San Salvador, Ciudad de México y Lima que forman parte de este
reporte, sin embargo, no parecen dramaticos: para el agua potable ocupan rangos

1 Las proyecciones sefialan que el 89% de la poblacién de ALC sera

urbana para el 2050 (BID, 2019)
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minimos de 84% (Bolivia) a maximos de 97% (El Salvador) a nivel nacional; y, en las
ciudades, abarcan desde minimos de 92% (San Salvador) a maximos de 99.7% (El
Alto). Pero esas cifras no describen la realidad de los servicios en los asentamientos
populares: los datos oficiales generalmente manifiestan la cobertura de las tuberias
tendidas y no reflejan el acceso al agua en forma suficiente, continua, asequibley
de calidad?. Ademas, la informacién limitada sobre los asentamientos humanos de
la region merma la credibilidad de los indicadores y la posibilidad de compararlos
entre diversos contextos: se estima, por ejemplo, que la cobertura real de los servi-
cios podria ser entre 15% Yy 20% menor para el agua, y entre 20% y 40% menor para
el saneamiento (Gil, 2019).

Estas cifras revelan que —en la region— adn hay un largo camino por recorrer para al-
canzar la universalidad de los derechos al agua y saneamiento. La Agenda 2030 —en
particular los ODS 6, 11y 13—y la Nueva Agenda Urbana (NAU) recogen el mandato
de priorizar la cobertura universal de los servicios para las poblaciones urbanas mas
vulnerables, proponiendo ademas la necesidad de conservar las fuentes y cuidar los
territorios que producen elaguayreciben las aguas residuales urbanas.(ONUHABITAT,
2019). La implementacién del Plan de Accién Regional (PAR) de la NAU, de los ODS y
de los compromisos climaticos de los paises expresados en las Contribuciones De-
terminadas Nacionalmente (CDN) es fundamental para asegurar el camino hacia la
cobertura universal de los servicios con justicia climatica (CEPALy otros, 2018).

El cambio climatico esta acelerando

la inseguridad hidrica en toda Ameérica
Latina, sus ciudades y asentamientos
populares

[ cambio climatico esta acelerando lainseguridad hidrica en toda la Region
de ALC, con desafios enormes para asegurar el agua en las ciudades. El

Sexto Informe del Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (IPCC,
2022), sefala que América Latina es uno de los subcontinentes especialmente afec-

2 Estas son las dimensiones del derecho al agua y saneamiento que
los paises deben garantizar (ONU, 2002).
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tados por la crisis climatica: las proyecciones a futuro revelan
que es muy probable que las temperaturas medias hayan
aumentadoy que sigan aumentando a un ritmo mayor que la

media mundial; que las precipitaciones
medias cambien, con aumentos en el
noroeste y sudeste de Sudaméricay dis-
minuciones en el norestey suroeste; que
es muy probable que el nivel relativo del
mar continie aumentando mas rapido
que el promedio global en los océanos
gue rodean América Central y del Sur, y
gue las olas de calor marinas aumenten
en toda la region. Hoy, ya sentimos los
impactos del calentamiento global: la
selva amaz6nica y otros ecosistemas te-
rrestres se han visto afectados por se-
quias sin precedentes atribuidas en par-
te al cambio climatico, con consecuencias
sobre su capacidad de almacenar carbo-
no y sobre la distribucion de especies
terrestres, ademas de impactos en la
produccién agricola, escasez y raciona-
miento de agua en las ciudades e incre-
mento de la migracion; los ecosistemas
oceanicos y costeros sensibles estan
perdiendo parte de su capacidad produc-
tiva; en los Andes, se ha evidenciado una
pérdida de la superficie glaciar entre el
30% a mas del 50% desde la década de
1980, con impactos sobre las reservasy

disponibilidad de agua, mientras han aumentado los deslizamientos de tierra e

inundacionesy la frecuencia e intensidad de los incendios, con pérdidas de vidas e

infraestructura (IPCC, 2021a).

A futuro, se prevé un empeoramiento de los impactosy, en relacién con el agua, se

proyecta un aumento de la escasez y de la competencia por el recurso hidrico (IPCC,

2021a). Laurbanizacion exacerba estos efectos pues las zonas urbanas alteran el ciclo
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del agua, impermeabilizando los suelos y sobreexplotando el recurso hidrico. El con-
sumoy la sed de las ciudadesy la forma en la que obtenemos, usamosy desechamos
elaguaenlaszonas urbanas, agravan las consecuencias de la crisis climaticay tienen
altos costos energéticos, ambientalesy sociales (Greenpeace Méxicoy Colectivo Agua
y Clima CDMX, 2021). Los riesgos de los peligros asociados al cambio climatico son
mayores en los asentamientos populares donde la capacidad de adaptacion es limita-
da (IPCC, 2021d) yya se sienten en las cuatro ciudades latinoamericanas estudiadas:

Impactos del cambio climatico en La Paz-El Alto (Bolivia)

La ciudad de La Paz-El Alto y su regidn metropolitana estan experimentando vientos
extremos, precipitaciones superiores a lo normaly aumento de temperatura (GAMLP,
2019). Las dos ciudades se localizan en un territorio expuesto a una alta incidencia
de eventos como deslizamientos, derrumbes, flujos de lodo e inundaciones. Los de-
sastres afectan especialmente las zonas construidas en terrenos no aptos, donde se
han asentado de manera espontanea familias pobres, que afo tras afo pierden sus
pertenenciasy hasta lavida. Las inundaciones se estan dando con frecuencia anual,
especialmente en las areas periurbanas
de produccion agropecuaria, dafiando
cultivos y viviendas de los campesinos.
En relacion con la provision del agua, el
deshielo de los glaciares Tuniy Condoriri
afecta especialmente el sistema de agua
qgue abastece a El Alto, mientras la retrac-
cion del glaciar Huayna Potosi, afectaria
las plantas hidroeléctricas que atienden
lademanda de la metrépoli (Red Habitat,
2021).

Impactos del cambio climatico en el
Area Metropolitana de San Salvador
(El Salvador)

En el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS), todos los escenarios
climaticos indican que la ciudad se calentard sustancialmente —con
aumentos de 1oCa 2 oC en el periodo 2021-2050 y hasta +4.5 oC hasta
finales de siglo—, con mas episodios de olas de calory peligros para la salud
humana, la productividad laboral y la economia pdblica y privada (CODEMET, 2018).
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También habra lluvias mas extremas que, combinadas con una mayor deforestacion e
impermeabilizacion de las areas urbanas, provocaran inundacionesy deslizamientos
cadavez masrecurrentesy catastroficos (ESSA, 2018). Los cambios en la precipitacion
anual conllevaran una disminucién del volumen de agua acumulada, reduciendo su
disponibilidad para la poblacidon, los animales, la agriculturay la industria (CODEMET,
2018).

Impactos del cambio climatico en la Ciudad de México (México)

Para la Ciudad de México (CDMX), los analisis de riesgos climaticos sefialan un
aumento de la temperatura, incrementos de sequias, precipitaciones extremas y
cambios en los patrones de lluvia (AECOM, 2018). Entre los desastres mas comunes
asociados al cambio climatico se encuentran inundaciones, olas de calor, olas de
frio, tormentas o lluvias atipicas, incendios y sequias (Zambrano, 2021). En la zona
metropolitana del Valle de México, se prevé una expansion del area de inundacion
de la ciudad del 10% por las lluvias extremas y, al mismo tiempo, una reduccién
de la infiltracion de agua a los acuiferos, con una disminucién de entre 13% y 17%
en la disponibilidad de agua en el Sistema Cutzamala y otros acuiferos de la zona
metropolitana. Con una tasa de extraccion de agua mayor a la de reposicion, la
CDMX se encuentra especialmente vul-
S nerable a las sequias (Gobierno de la
- Ciudad de México, 2021). Esta situacion
: afecta especialmente a la poblacién en
situacion precaria en toda la periferia
(27% de la poblacién), que habita en zo-
nas de altoriesgo climatico con carencia
de servicios y viviendas precarias, espe-
cialmente en el nortey oriente (SEDEMA
y C40, 2018).

Impactos del cambio climatico
en Lima (Per)

En la ciudad de Lima, los modelos sefa-
lan que habra un aumento gradual en la

temperatura maxima promedio de hasta
+2°Chaciael 2045 (MML, 2021). Siendo una ciudad asentada sobre
un desierto, con una precipitacion promedio menora 500 mlal afio,
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las proyecciones muestran un posible incremento en la sequiay una disminucién en
la disponibilidad de agua para la poblacién y otros usos urbanos. El cambio climati-
co afectara mas a los sectores urbanos pobres y vulnerables, que comprenden a las
personas que habitan los cerros de arena, laderas de alta pendiente, quebradas, las
riberas de los rios y la franja marino-costera en situacion de riesgo (C40, 2019). Para
estas poblaciones, los riesgos climaticos incluyen movimientos en masa como las
caidas de rocas, deslizamientos y derrumbes de viviendas; olas de calor con tempe-
raturas por encima de los 30 °Cy una sensacion térmica de al menos 38 °C (SENHAMI,
2021) con efectos sobre la salud, como fatiga, calambres, insolaciony golpes de calor;
y temperaturas bajas en invierno, con un posible incremento de infecciones respira-
torias agudas (IRA).

Acciones politicas inmediatas con
participacion de la ciudadania son claves
para la adaptacion a los impactos del
cambio climatico

as poblaciones mas pobres de todas las ciudades, ubicadas en asenta-
I mientos populares sin servicios, requieren una atencién mas urgente que

nunca. Garantizar su seguridad hidricay la de sus ciudades implica accio-
nes decididas e inmediatas por parte de los gobiernos, con un aumento sustancial de
lainversion (CEPAL, 2016). También requiere integrar las agendas de agua, desarrollo
urbanoy cambio climatico, articulando las acciones entre actores y niveles de gobier-
no. La participacion de la ciudadania es clave, y en las zonas populares de las ciuda-
des de América Latina, las organizaciones y comunidades ya se estdn movilizando
para adaptarse a los nuevos contextos y enfrentar los enormes desafios de las injus-
ticias sociales y climaticas que sufren.

Cuatro experiencias en los asentamientos populares de América Latina nos aportan
reflexionesy aprendizajes que pueden servir de inspiracion y modelo para el cambio.
Las experiencias inspiradoras de adaptacion en los asentamientos populares nos
ensefian como avanzar hacia la seguridad hidrica.
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Participacion ciudadanay uso de
ecotecnologias para la adaptacion
al cambio climatico en las laderas
de La Pazy el Alto /Red Habitat

n La Pazy El Alto, el Programa “VIVIENDA, BARRIO Y COMUNIDAD seguros,
saludablesy sostenibles” de la Red Habitat nos ensefa laimportancia del
dialogo de saberesy la asistencia técnica para promover la adaptacién de
las comunidades urbanas mas vulnerables. Utilizando herramientas como la “Guia
deidentificacion de vulnerabilidades en la vivienda, barrioy comunidad” (Guia VBC)
o el Mapa Comunitario Multirriesgo, la Red Habitaty las comunidades urbanas cons-
truyen diagndsticos participativos reco-

giendo los conocimientos y saberes de
hombres y mujeres para identificar peli-
gros y priorizar las vulnerabilidades, in-
tegrando una perspectiva de género y
reconociendo el rol social que desempe-
fan las mujeres en un grupo o barrio.
Estas contribuciones permiten construir
propuestas colectivas de intervencion
paralos gobiernos locales para disminuir
la vulnerabilidad, enfrentar los peligros
y gestionar los riesgos asociados a las
precipitaciones extremas e inundaciones,
a la sequia y al racionamiento del agua.
También se preparan Planes de Contin-
gencia Barrial y de la Vivienda, con pro-
puestas para la organizacion del barrio en caso de emergenciay
talleres de primeros auxilios basicos.

La implementacion de “ecotecnologias” basadas en sistemas sen-
cillosyde facil construccién, usoy mantenimiento, permiten elaprove-

chamiento sostenible delaguay de las energias renovables. Estas comprenden
sistemas para captar aguas de vertientes y pozos como fuentes alternativas al agua
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potable; realizar la cosechay el uso del agua de lluvia en viviendas y
escuelas; reusar las aguas grises y usar artefactos ahorradores de
agua; controlarlos coches aguateros paravelar porla calidad del
agua y reducir sus precios especulativos; implementar agricul-
tura urbana en las viviendas y usar energia solar. La experiencia
ensefa que con la cosecha de agua de
lluvia se puede tener un ahorro familiar
del40% en la factura de agua potable en
la temporada de mayores precipitacio-
nes, mientras que con la instalacién de
paneles solares se reduce la factura de
energia en hasta 37%.

Con estas herramientas, la Red Habitat
construye asi un proceso educativo so-
cio-ambiental que incluye la co-construc-
ciénysocializacion de lainformacion, la
implementacién de soluciones concretas
en las viviendas y el barrio, asi como la
capacitacién a través de cursos teori-
co-practicos sobre temas urgentes como
el cambio climatico en el altiplano bolivianoy en La Pazy El Alto, la gestion integral
y corresponsable del agua, la seguridad juridica de la vivienda y las previsiones
para su mejoramiento, electricidad y plomeria basica, entre otros. Desde el afio
2020, se han realizado cursos en 17 barrios con 1.148 personas como destinatarios
directos y 2.870 familiares como beneficiarios indirectos, de los cuales el 82%
fueron mujeres. Las herramientas se pueden escalary replicar a ciudades interme-
dias y otras regiones metropolitanas. Los aprendizajes ya han sido utilizados para
disenarinstrumentos Gtiles para las politicas piblicas, como la Guia Nacional para
el uso sostenible del agua en la vivienda, entregada al Viceministerio de Vivienda
y Urbanismo y a la Agencia Estatal de Vivienda; el Programa de Capacitacion en
Gestion de Riesgos de Desastres y la Guia de identificacion de vulnerabilidades
entregados al Gobierno Auténomo Municipal de La Paz (GAMLP) y la Guia del Agua
como instrumento educativo para escuelasyjuntasvecinales, entregada al gobierno
auténomo municipal de El Alto.
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Proteccion de los recursos
hidricos frente al cambio climatico
en San Salvador/FUNDASAL

Los casos del rio Jiboa y la microcuenca del Arenal Monserrat

n San Salvador, FUNDASAL trabaja en la cuenca delrio Jiboay la microcuen-
ca del Arenal Montserrat, organizando comunidades para cambiar las

practicas que deterioran la calidad del agua e implementar soluciones de
Adaptacion basadas en Ecosistemas (AbE). La estrategia de FUNDASAL se basa en el
fortalecimiento de la organizacion comunitariay el desarrollo de capacidades locales.
Lainterrelacion comunitariay la articulacién entre actores (pobladores, organizaciones
sociales, academia, gobiernos municipales, instituciones especializadas) para gene-
rar propuestas participativas, ha sido una caracteristica clave de sus intervenciones.

En la cuenca del rio Jiboa, luego de cinco anos, se constituyé una organizacion inter-
comunal con personalidad juridica bajo el nombre de Asociacion de Pobladores del
Departamento de La Paz (ASOPAZ) que preparé su propio Plan de Atencion al Habitat
y el Medio Ambiente. A través de la Escuela de Formacién Ciudadana (ESFORCI), se
desarrollaron procesos formativos de las comunidades abarcando tematicas de or-
ganizacion comunitaria, diagnosticosy planificacion comunitaria, analisis ambiental,
informacidén sobre institucionalidady sus competencias, vivienday habitat, entre otras
cosas. Desde la experiencia de las practicas comunitarias se generaron propuestas
participativas para impulsar marcos legales en respuesta al déficit habitacional, a la
gestionintegral delagua, asicomo ordenanzas municipalesy demandas ante tribunales
ambientales para la proteccion y defensa ambiental. Esta dinamica participativa per-
miti6 configurar respuestas acordes a distintas modalidades de vivienday diferentes
tipos de sistemas de agua: el aspecto clave fue la conformacién de Juntas de Agua
para administrar los sistemas de aguay proteger el recurso hidrico como bien comdn.

En la microcuenca del Arenal Montserrat, a partir de una evaluacién de vulnerabilidad
socioambiental, se recogieron las percepciones de la poblacidn de los Asentamientos Po-
pulares Urbanos (APU) y los efectos de fendmenos climaticos dentro de cada comunidad.
Se identificaron los puntos prioritarios donde se concentran asentamientos precarios
con mayordensidad poblacional, mayorriesgo a desastresy mayor afectacion potencial
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de los servicios ecosistémicos, a fin de plantearintervenciones de AbE para la reduccion
de lavulnerabilidad urbana. Las medidas incluyen intervenciones en diversas escalas
para generar servicios ecosistémicos, desde jardines verticales y biojardineras (esca-
la vivienda); revegetacion de caminos o
recuperacion de terrenos baldios (escala
barrio); desarrollo de parques y bosques
urbanos o aprovechamiento de espacios
en quebradas y riberas de los rios (esca-
la ciudad-cuenca). Hasta septiembre de
2022, en alianza con centros educativos,
FUNDASAL ha ejecutado huertos escola-
resy comunitarios, sistemas de cosechas
de aguas lluvias, biojardineras, sistemas
de agua, reforestacion de quebradas y
otras Soluciones Basadas en la Naturaleza
(SbN). Los convenios con las municipalida-

des han permitido incorporarlas medidas
AbE en la planificacién municipal y replicar las capacitaciones con
nuevas comunidades, lo cual debera reflejarse en los planes mu-
nicipales a partir del ano 2023. Las medidas AbE han mostrado su
efectividad contribuyendo al abastecimiento de agua, proteccion de
fuentesy capacidad de filtracion del suelo, entre otras cosas. Es hora de
escalarlas y replicarlas en el area de la cuenca y hacia otros territorios.

Promoviendo una agenda de derecho al
aguay justicia climatica en la Ciudad de
México / Oficina Regional para América

Latina de la Coalicion Internacional para
el Habitat (HIC-AL)

rente a los desafios del agua en la Ciudad de México, la Oficina Regional
para América Latina de la Coalicion Internacional para el Habitat (HIC-AL)

ha colaborado con la Coalicién de Organizaciones Mexicanas por el Derecho
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al Agua (COMDA) y movimientos sociales histéricos como el Movimiento Urbano Po-
pular (MUP) para incidir en las politicas plblicas de gestién hidrica, partiendo de la
premisa de que los problemas de la CDMX no son de escasez sino de desigualdad en
la distribucién del agua en cantidad y calidad y de modelo de gestion. HIC-AL y sus
aliados cuestionan este modelo de gestion del agua que privilegia grandes obras de
infraestructura y no prioriza la proteccién y sustentabilidad de las fuentes y el territo-
rio, permitiendo mas bien su sobreexplotaciény contaminacién a través de mdltiples
concesiones a industrias extractivas, embotelladoras y negocios inmobiliarios, otor-
gadas incluso en cuencas con déficit hidrico.

Hace mas de 15 anos, HIC-AL y COMDA han asumido una perspectiva de defensa y
promocién del derecho humano al agua y otros derechos vinculados al habi-
tat: una de las acciones mas emblematicas es su contribucién al primer
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF) de 2009,
que incluy6 el derecho a la vivienda adecuada y el derecho al agua.
Sumando esfuerzos con otros actores sociales y politicos, también
han logrado el reconocimiento constitu-
cional del derecho humano al agua en
la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM) en 2012 vy,
afos mas tarde, su inclusién también
en la primera Constitucién Politica de la
Ciudad de México (2017).

Teniendo muy claro que el reconocimien-
to legal del derecho humano al agua es
una conquista social sumamente re-
levante, pero insuficiente para garan-
tizar su plena realizacién, HIC-AL y las
organizaciones aliadas han realizado
incidencia para impulsar politicas pda-
blicas concretas para su cumplimiento.
Por ejemplo, la COMDA fue clave para la visita a México del Relator Especial de
Naciones Unidas sobre los derechos humanos al agua potable y el saneamiento
efectuada en 2017. La participacién de sus integrantes en las Mesas de Trabajo
para el Diagnostico sobre los Derechos Humanos al Agua y al Saneamiento en la
Ciudad de México, publicado en 2021, fue un logro de incidencia en si mismo que
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complementa el Diagnéstico de Derechos Humanos publicado en 2020, que no
abordaba estos derechos. Mas recientemente, la COMDA y HIC-AL se articularon
con mas de 30 organizaciones, redes, colectivos urbanos, ecologistas, grupos de
jovenes y académicos, respondiendo a un llamado de Greenpeace México, para
constituir una plataforma civica de organizaciones de la CDMX por la defensa
socioambiental de la cuencay el derecho humano al agua frente a la emergencia
climéatica (Greenpeace México, 2020). Esta plataforma, ahora denominada Colectivo
Aguay Clima en CDMX, ya present6 una agenda ciudadana comdn que impulsa una
vision a largo plazoy busca sostenerla continuidad de las politicas ante los cambios
de gobierno. En plena pandemia, el Colectivo activd comisiones de comunicacion,
pedagogia eincidencia, mediante las cuales se prepararony difundieron boletines
de prensay se llevaron a cabo acciones de sensibilizacion como el “tour del grifo”,
un recorrido por la cuenca del Valle de México para denunciar la inequidad, la vo-
racidad inmobiliaria, la mala distribucion del agua, los efectos devastadores de
la emergencia climatica, y proponer soluciones para rescatar la cuenca. También
se produjeron materiales educativos como la “Guia aguay clima para involucrarte
en tu ciudad” que ha sido presentada en la capitaly en otras ciudades de estados
como Oaxaca, Jalisco, Puebla y Querétaro, promoviendo asi el didlogo social y la
toma de conciencia acerca de la problematica hidrica y su relacién con la emer-
gencia climatica. La experiencia del joven Colectivo Agua y Clima en CDMX revela
que en menos de un ano se ha promovido una nueva articulacion de esfuerzos de
la sociedad civil, que permite hacer mas visible el vinculo entre la problematica
urbana, los desafios de la gestion del agua y la emergencia climética, y que es
pionera en la ciudad en proponer soluciones para los problemas de agua con un
enfoque de justicia climatica.

Acceso al agua y vulnerabilidad climatica
en Lima Sur/DESCO

nlaciudad de Lima, entre los aios 2018y 2019, DESCO disefd y realizé una
Encuesta Urbano-Ambiental y promovi6é una serie de dialogos urbanos
comunitarios, para ofrecer una lectura actualizada sobre el acceso al agua

en 8 barrios de la capital, en los distritos de Villa Maria del Triunfo (VMT), Villa El Sal-

vador (VES) y San Juan de Miraflores (SJM). En coordinacion con las juntas directivas,
voluntarios y el Comité Urbano de Vigilancia Ambiental Barrial (CUVAB) conformado
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por lideres de los barrios, se levantaron 822 encuestas, con un criterio de represen-
tacion por barrio. El proceso participativo incluy6 el co-disefio de la encuesta, la ca-
pacitacion en los barrios para su desarrollo con un aplicativo Android y la validacion
de la informacion a través de talleres.

La encuesta buscé relevarla situaciony percepcién de los pobladores cony sin servicio
de agua publica, en relacién con accesibilidad, asequibilidad, calidad y suficiencia
del agua, condiciones que el Estado se encuentra en la obligacién de garantizar. Los
resultados de la encuesta revelan que ni los barrios con red ni aquellos sin red piblica,
disfrutan del derecho al agua. Los barrios con red piblica sufren de cortes en verano
y deficiente atencién pues no se atienden dudas asociadas con la facturacién, los
cortes imprevistos o las averias por parte de la empresa prestadora. En los barrios
sin red publica, las familias reciben un
servicio de calidad limitada por factores
como la presencia de particulas y turbi-
dez, el esfuerzo fisico de transporte y el
tiempo de espera del camion cisterna, la
baja disponibilidad de agua (menos de 50
litros diarios), y la exposicion a riesgos de
enfermedades diarreicas agudas (EDAS)
por carecerde suficiente agua potable en
cantidady calidad.

Los resultados de la encuesta fueron
sistematizados en un reporte y presen-
tados en asambleas publicasyreuniones
en los propios barrios, ofreciendo una
lectura actualizada sobre la realidad

urbanay ambiental. Asi, se convirtieron en un instrumento para
sensibilizar y desarrollar capacidades acerca de la gestion am-
biental urbana en barrios vulnerables al cambio climatico. Tam-
bién se utilizaron como instrumento para la incidencia y dialogo
con autoridades, incluyendo foros ciudadanos con el Congreso de
la Replblica y didlogos en las ciudades de Lima, Huancayo y Arequipa,

donde se instalaron Mesas de Trabajo Urbano Ambiental en defensa del territorio
y las ciudades. Estos espacios involucraron a los actores del territorio (poblacion,
Estado, instituciones piablicas, de la sociedad civil, gremios, colegios profesionales,
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empresas y universidades) para formular agendas urbano-ambientales desde los
asentamientos humanos.

La Encuesta Urbano Ambiental demostrd serun instrumento sencillo pero efectivo para
realizar un proceso de levantamiento de informacion, sensibilizacién, formacion de
capacidades, didlogo e incidencia. En sintesis, un co-diagndstico y una co-capacita-
cion sobre la situacion de los servicios de agua y saneamiento con la comunidad. La
informacién de la encuesta también permitié poner en marcha el proyecto “Sistema
Integral Sostenible de Agua” ganado con una convocatoria del Servicio Popular del
Habitat de América Latina, Africa y Asia (SELAVIP) para mejorar el acceso al agua de
126 familias vulnerables de cuatro barrios que participaron en el reporte.

No podemos esperar mas:

necesitamos acelerar la agenda para
garantizar el derecho al agua en un marco
de justicia social y climaticar

econociendo que existen enormes inequidades y vulnerabilidades de las
poblaciones de los asentamientos populares de las ciudades latinoameri-

canas, yrecordando atodos los actores que los derechos humanos al agua
y al saneamiento son derechos universales que también estan presentes en la Agen-
da 2030 para el Desarrollo Sostenible y en el Plan de Accidn Regional de la Nueva
Agenda Urbana (NAU) (CEPAL, 2019), las organizaciones y comunidades coautoras de
este reporte hacemos nuestras las cinco llamadas clave del Manifiesto de las Voces
del Habitat de HIC por: 1. Una redistribucién econémica profunda. 2. El reconocimien-
to de diferencias e invisibilidades. 3. Paridad en la participacién politica. 4. Un habi-
tat para los derechos humanos, no la guerra. 5. Cuidado mutuo, solidaridad y respon-
sabilidad social,

y demandamos a los gobiernos nacionales y locales:

3 https://www.hic-net.org/es/document/el-manifiesto-de-las-voces-del-
habitat-de-hic
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Fortalecer las politicas pablicas sobre cambio climatico desde una mirada integral
en las ciudades y asentamientos populares, basadas en los derechos humanos y
asegurando una efectiva participacién ciudadana a través de espacios de concer-
tacionyarticulacion de actores mas efectivos para la preparacion, implementacion,
monitoreo y seguimiento de las agendas climaticas de nuestros paises.

. Fortalecer las politicas de desarrollo urbanoy la planificacion urbana, asegurando

una mayory mejor coordinaciény congruencia de las politicas publicas sectoriales
entre entidades del gobierno y con el area rural, y promoviendo la integracion del
desarrollo urbano y rural, asegurando la sostenibilidad ecolégica, la seguridad
hidricay la seguridad de la vivienda, econdmica y energética.

. Implementar politicas de gestion hidrica con enfoque de derechos y perspec-

tiva de género e intergeneracional en el acceso a servicios, que consideren los
principios de equidad, disponibilidad, accesibilidad, asequibilidad, calidad,
sostenibilidad, integrando las propuestas concretas del saber localy el enfoque
comunitario de gestion del agua, ademas de impulsar la participaciony fortalecer
las capacidades de las mujeres en el disefio e implementacion de politicas sobre
la gestion del agua.

. Priorizar el desarrolloy mejoras de la infraestructura para la distribucion delagua

y el saneamiento de las zonas mas vulnerables a fin de reducir desigualdades e
inequidades de acceso, promoviendo la participacién comunitaria para la distribu-
cion equitativa delagua de calidad, asignando un mayor presupuesto a la inversion
eninfraestructura de aguay saneamiento adecuadas culturalmente, y asegurando
una efectiva vigilancia ciudadana sobre los presupuestos y las inversiones.

. Fortalecerlas politicas del derecho a la alimentacion con un enfoque de seguridad

y soberanfa alimentaria, reconociendo que el cambio climatico afecta directamente
las fuentes de agua e incrementa la incidencia de desastres, incidiendo indirecta-
mente en la produccidén y distribucion de alimentos.

. Mejorar la gobernanza urbana del agua, asegurando la toma de decisiones en la

administracion del agua desde la gestion localy las juntas localesy fortaleciendo
los mecanismos efectivos de participacion e incidencia ciudadana en el diseno de
politicas y la toma de decisiones sobre recursos hidricos.
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Defender los bienes comunes, que comprenden los ecosistemas, los recursos
naturales y las zonas de recarga de agua de las cuales dependen las ciudades.
La proteccion y el desarrollo de los territorios rurales vecinos a las ciudades y
del suelo de conservacién en las ciudades mismas debe recibir una atencién
especial —escuchando a las poblaciones rurales—, mientras que los planes para
la proteccion, conservacion y restauracion de fuentes hidricas deben ser una
prioridad.

. Aplicartecnologias adaptativas que se desarrollen con base en los saberes ances-
trales de pueblos originarios, como, por ejemplo: la siembray cosecha de agua en
las zonas rurales y urbanas; el reiso y reciclaje del aguay de las aguas residuales;
la conservacién de ecosistemas para la proteccion de las fuentes de agua; el apro-
vechamiento de la energia solar para reducir el gasto de las familias; los huertos
urbanos, verticales, en azoteas y traspatios para el autoconsumo y la seguridad
alimentaria; la forestacion de las cuencasy el reverdecimiento, la reforestacion y
la revaloracién de los espacios puiblicos.

Limpiar nuestros rios, lagos y lagunas, reducir la contaminacion de las fuentes y
promover el cambio de habitos para un uso seguroy eficiente delagua mediante un
mayor controly seguimiento del uso de recursos hidricos, la regulaciony el control
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10.

de las actividades del sector privado, especialmente la agroindustria y el sector
inmobiliario, la revision del enfoque “quién contamina, paga” que no asegura la
restauracion de las fuentes de aguay el reciclaje de aguas.

Fortalecer capacidades para la prevencion de desastres y adaptacion al cambio
climatico de la sociedad civil organizaday facilitar elacceso a suelos adecuados
para reducir riesgos, priorizando los programas de infraestructura y vivienda
social segura y sostenible, implementando sistemas de alerta temprana co-
munitarios y protegiendo a las comunidades mas vulnerables a inundacionesy
deslizamientos.

También solicitamos a la comunidad internacional:

4

Aumentar laambicion de los paises para enfrentar el cambio climético, incluyendo
el fin de la extraccion y del uso de los combustibles fésiles, de la deforestacion
masivay la preservacion de los sumideros ecoldgicos.

Reconocer que las politicas climaticas internacionales deben respetar los derechos
humanos y los derechos de la Madre Tierra/Naturaleza/ Pachamama®.

Priorizar la atencion de las poblaciones mas vulnerables y empoderar especial-
mente a las mujeres, que son actores clave.

Impulsar medidas especiales para regiones de alta vulnerabilidad al cambio
climatico, como el corredor seco centroamericano, que es una de las zonas mas
vulnerables del Planeta.

Asegurar una participacion activa de la sociedad civil en las Conferencias de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, especialmente de las poblaciones
vulnerables como sujetos de derecho.

“Pacha” significa universo, mundo, tiempo, lugar, mientras que
“Mama” es madre. Es el nombre de la deidad que representa la tierra,
una diosa adorada por los pueblos de los Andes. En la mitologia Inca
ella es una diosa tipo "Madre Tierra a quien se agradece por las cose-
chasy el buen tiempo, por los animalesy la abundancia del suelo
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10.

Fortalecer el dialogo entre paises del Sury del Norte global, promoviendo el dia-

logo de saberes, latransferencia de conocimientoy soluciones —incluso desde los
saberes ancestrales—y reforzando la investigacion sobre el vinculo entre vivienda,
habitat, ciudad, cambio climaticoy agua.

Crear redes internacionales de organizaciones comunitarias para intercambiar
saberesy soluciones de adaptacion basadas en los saberes de la comunidad.

Aumentar y priorizar recursos financieros de adaptacién al cambio climaticoy de
la cooperacidn internacional para financiar la inversion en infraestructura de agua

y saneamiento y mejorar los mecanismos, el acceso y la transparencia del finan-

ciamiento, sobre todo a nivel local (sociedad civil y gobiernos locales), donde se
puede ejercer mayory mejor control social.

Asegurar elacceso directo para ONG y municipalidades a fondos de financiamiento
climatico.

Establecer mecanismos y fondos piblicos para atender daiios y pérdidas (para

aquellos casos donde no sea posible adaptarse a los impactos del cambio clima-

tico).

Alma Rivera (FUNDASAL), Areli Sandoval (HIC-AL), David Quezada (Red Hdbitat),
Maria Silvia Emanuelli (HIC-AL), Ramiro Garcia (DESCO),
Anna Zucchetti (Ciudad Viva) and Clara-Luisa Weichelt (Misereor).
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